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LAS MEJORES
CIUDADES DE LA
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Informe Merco-Ciudad 2009 sobre Madrid

La mas «currante», habitable y divertida

Los madrilefios estan encantados con su ciudad. Si
tuvieran que ponerle nota le darian un notable. Un
estudio revela sus luces y sus sombras. Nos
entusiasma su red de transporte y la oferta cultural.
Odiamos los atascos, las obras y la contaminacién

POR MIGUEL OLIVER

MADRID. La mads vitalista,
emprendedora, trabajadora,
estudiosa, turistica y diverti-
da. Los madrilefios estan en-
cantados con su capital. Tan-
to es asi que no dudan en cali-
ficarla con un notable; concre-
tamente, un 7,15. Les gusta
sured de transportes, su ofer-
ta cultural y «que tiene de to-
do». Claro que para llegar al
sobresaliente deberia mejo-
rar otros aspectos como el tra-
fico y los atascos, la gran can-
tidad de obras que pueblan
sus calles y, en menor medi-
da, la dificultad que supone
encontrar trabajo.

Estos son los datos que se
extraen del informe Merco-
Ciudad 2009, un macroestu-
dio realizado a nivel nacional
por Andlisis e Investigacion,

que estd basado en 9.000 en-
cuestas en toda Espafia. El in-
forme tiene un apéndice que
analiza el nivel de satisfac-
cién de los habitantes de Ma-
drid con su capital y, tam-
bién, el resto de la region.
Asi, pasa por la lupa a los
grandes municipios de Ma-
drid con mas de 100.000 habi-
tantes en relacién con 250 in-
dicadores: desde la limpieza
olas comunicaciones, al orgu-
llo de pertenencia, el tréfico o
el nivel sanitario y de precios.
Las asignaturas no son senci-
llas y, encima, no basta con
aprobar. Hay que sacar mejor
nota que los rivales, puesto
que los resultados se hacen
publicos mediante ranking.
Anivel nacional, el estudio
situaba a Madrid como el me-
jor lugar de Espafia para estu-
diar, trabajar, hacer negocios
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—Elinforme de
Merco-Ciudad 2009 se ha
realizado a través de una
encuesta telefénica a
9.000 ciudadanos de las
78 grandes ciudades
espafiolas.

—Para evaluar la opinion de
los madrilefios sobre su
ciudad y Comunidad se han
tenido en cuenta, solamente,
los grandes municipios de la
region cuya poblacién alcanza
o supera los 100.000
habitantes.

y divertirse. Ademads, ocupa-
ba el segundo lugar, por de-
tras de Barcelona, como la
mejor ciudad para visitar. Sin
embargo, no aparece en la lis-
ta de las diez mejores ciuda-
des del pais para vivir, que en-
cabezan Pamplona, Santan-
der y Logrofio.

A nivel regional, la capital
arrasa entre los grandes muni-
cipios de Madrid. Es la preferi-
da por todos para estudiar,
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—Se han considerado mas

de 250 indicadores de
ciudad entre los que destacan
la oferta cultural, red de
transportes, limpieza,
contaminacion, plazas
hoteleras, ofertas de trabajo,
fomento del deporte...

—La evaluacion ha sido
realizada por 150 expertos en
gestion urbana.

—Trabajo de campo
realizado entre los meses de
septiembre y octubre 2009.

trabajar, hacer negocios, vi-
vir, visitar y divertirse. Por es-
te motivo, habria que prestar
atencidén a aquellas localida-
des que ocupan el segundo y
el tercer puesto en todas estas
categorias.

De esta manera, Alcala de
Henares y Getafe serian los si-
guientes municipios elegidos
para estudiar. No resulta ex-
trafio la eleccién, puesto que
la primera esta considerada
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como la ciudad universitaria
por excelencia, mientras que
la segunda se esta consolidan-
do a nivel educativa gracias a
la Universidad Carlos III.

El municipio alcalaino tam-
bién es el segundo preferido
para vivir (Alcobendas es el
tercero), visitar (por delante
de Moéstoles) y divertirse
(Moéstoles también aqui es el
tercero del ranking). Por su
parte, laslocalidades de Geta-
fe y Alcobendas son las elegi-
das para trabajar y hacer ne-
gocios.

Red de comunicaciones
El estudio también recoge lo
mejory peor de laregion. Res-
pecto a lo primero, los madri-
lefios valoran, muy por enci-
ma de todo lo demas, el trans-
porte y sus buenas comunica-
ciones, con un 21,6% de apo-
yos. En segundo lugar, con un
9,5%, destacan que la regién
«tiene de todo»; la oferta cul-
tural es lo tercero mejor, con
un 8,3%.

¢Lopeor? No haydudas: el
trafico y los atascos (16,6%),

(Sigue en la pagina 58)
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las obras en el centro de la ca-
pital o su periferia (11,7%) y
los problemas para encontrar
trabajo (6,8%) en la actuali-
dad.

Como en todos los lugares
la Comunidad de Madrid tam-
bién ofrece luces y sombras,
fortalezas y debilidades. Por
lo que respecta a sus puntos
fuertes, los encuestados des-
tacan su oferta cultural y su
red de comunicaciones. Sin
embargo, sus debilidades son
demasiado evidentes y noto-
rias: la contaminacién atmos-
férica, asi como la masifica-
cién en la capital.

«Atractivo» de la ciudad

Los madrilefios también des-
tacan positivamente la oferta
comercial —tanto de la capi-
tal como del resto de la re-
gién—, asi como el propio
«atractivo» de la ciudad. Es
por ello que no dudan a la ho-
ra de calificar con un notable
a su ciudad. La capital «saca»
un 7,15, mientras que la re-
gién obtiene un 7,10. Se trata
de unas calificaciones que es-
tan un poco por debajo de la
media nacional, ya que los
9.000 encuestados puntua-
ron con un 7,39 al conjunto

de las grandes ciudades espa-
fiolas.

El estudio también se cen-
tra en la valoracion de la ges-
tién municipal de los ayunta-
mientos de Madrid con mads
de 100.000 habitantes. En es-
te caso, tanto a Ruiz-Gallar-
dén como al resto de sus cole-
gas se le reconoce su acierto
en politicas tan sensibles co-
mo la promocién de la cultu-
ra, el fomento del deporte y
—atencion— lalimpiezayre-
cogida de basuras.

Abuen seguro que parava-
lorar esto ultimo, los madrile-
flos no tuvieron en cuenta la
nueva tasa de basuras del
Ayuntamiento de Madrid. De
todas formas ya es algo signifi-
cativo que, a pesar de que es-
te aflo han tenido que pagar
por ello entre 70 y 120 euros,
los vecinos de la capital valo-
ren de forma positiva el servi-
cio de limpiezas de la capital.

Hay que destacar que el
trabajo de campo de este estu-
dio se realizd entre septiem-
bre y octubre, justo cuando la
tasa comenzo a llegar alos bu-
zones de los madrilefios.

El estudio completo de
Merco-Ciudad 2009 en abc.es

Luces y sombras de la capital

LO POSITIVO

SIGEFREDO

1. Transporte. La red de comunicaciones es
lo méas valorado, con 21,6% de apoyos
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E SAN BERNARDO
2. Oferta cultural. Muscos, cines y teatros
conquistan al publico madrilefio

LO NEGATIVO

J. GARCIA

1. Atascos. £l trafico se ha convertido en una
pesadilla para el 16,6% de los encuestados

A. DE ANTONIO

2. Las obras. E111,7% esta cansado de tanta
excavadora en el centro de la capital
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