ZQUE ES MERCO?

Merco (Monitor Empresarial de Reputacién Corporativa) es un
instrumento de evaluacion reputacional similar al que publica
Fortune en Estados Unidos que evalla desde 2000 la reputa-
cion, habiéndose convertido en uno de los monitores de referen-
cia entodo el mundo.

Merco elabora desde 2006 el ranking de talento Merco Perso-
nas con el objetivo de identificar las 100 mejores empresas para
trabajar en Espafia.

ZCUANTOS RANKINGS SE ELABORAN?

Anualmente se elaboran 5 rankings: Merco Empresas, Merco Li-
deres, Merco Personas, Merco Marcas y Merco Ciudad. Asimis-
mo, Merco se elabora en Esparia, Colombia, Argentina y Chile.
Merco Personas se elabora, ademas de en Espafia, en Colombia
y proximamente en el resto de pafses.

:'.QUIEN REALIZA MERCO?

Merco surge como una investigacion universitaria en el seno de
la catedra del profesor Justo Villafafie en la Universidad Complu-
tense de Madrid. La empresa responsable del trabajo de campo
es Analisis e Investigacion.

éQUE LO HACE RELEVANTE?

Las claves gue han hecho que Merco sea un ranking de referen-
ciaanivel internacional son: sumetodologia y su independencia.
Por su rigor y por ser el Unico estudio de sus caracteristicas, Mer-
co se ha convertido en un indicador de gran influencia, también
el ambito del talento, en el que este afio llega a su 52 edicion.

METODOLOGIA

La metodologia Merco es la mas completa de los rankings de es-
tas caracteristicas que se publican a nivel mundial. Ademas, en
el caso concreto de Merco Personas, se realizan sucesivamente
seis valoraciones sobre la reputacion interna y la marca emplea-
dor de las diferentes empresas, lo cual hace del monitor el mas
completo y el que tiene una vision mas integral en la gestion del
talento:

1. Estudiantes universitarios de ultimo afio de las principales
carreras.

2. Antiguos alumnos de las principales escuelas de negocios.

3. Directores y expertos en gestiéon del talento.

4.Poblacion general.

5.Empleados de las 100 empresas Merco (mejor reputacion
corporativa).

6. Andlisis comparativo-benchmark de politicas de gestion del
talento.
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Para mas informacion: www.merco.info

MONITOR EMPRESARIAL DE
REPUTACION CORPORATIVA

CONSULTORES

El seguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracion del ranking ha sido objeto de revisiéon independiente por parte de KPMG.
Por esta razén, KPMG no hace publica su posicion en la presente clasificacion

()
-
o
N
©
e
©
o
(9]
LL
C
)
-
s
@©
0
©
=
4
©
&
©
o
(%]
@©
(%]
)
st
Q
-
()
(%]
()
—
©
)
S
@)
o
(%]
@©
1

AN(;gl | '

merco

PERSONAS




CLASIFICACION POR SECTORES

Empresa 10-09 Empresa 10-09 Empresa 10-09 Empresa 10-09

AGUA
Agbar
Canal Isabel Il ....

ALIMENTACION Y BEBIDAS
Danone

Coca-Cola

Nestlé

Pascual

Grupo Siro

La Fageda ...

ASEGURADORAS
Mapfre .......

Mutua Madrilefia
DKV

Allianz

Axa

Pelayo

Zurich

ASISTENCIA SANITARIA
RENTIES

AGENEN

Grupo Quirén

Hospitales de Madrid ...
USP

AUDITORIA
Deloitte

PwC ...

Ernst & Young

AUTOMOCION
Grupo Volkswagen
Grupo Renault

BANCARIO

La Caixa

Santander ......

BBVA

Caja Madrid

Bancaja

Ing Direct

Bankinter
CajaNavarra............
Popular

Sabadell Atlantico.............
Banesto ...

Caixa Catalunya
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CEMENTERAS
Portland Valderrivas
Cemex

CONSTRUCCION E
INFRAESTRUCTURAS
Acciona......

Ferrovial

ACS

Adif

FCC

Abertis ........

CONSULTORIA
Accenture
Indra

Everis ...
BCG.....
McKinsey ...

DISTRIBUCION GENERALISTA

Mercadona........
El Corte Inglés
Carrefour ........
Eroski

DROGUERIA Y PERFUMERIA
L'Oréal
P&G

ELECTRICIDAD Y GAS
Iberdrola

Endesa

REE

Gas Natural Fenosa
Enagas

ELECTRODOMESTICOS
Y ELECTRONICA

Sony

Nokia

Mondragon

Philips...........

ESCUELAS DE NEGOCIOS

FARMACEUTICO
Novartis
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Zeltia

Servier

HOSTELERIA Y TURISMO
NH Hoteles ...

AC Hoteles

Sol Melia

El Bulli

Grupo Vips

Paradores....

INFORMATICO
Microsoft
Google

IBM

Apple......

HP ...

MEDIOS Y EDITORIAL
Planeta

Vocento........

Taller Digital

Grupo SM ...

MODA
Inditex.........
Mango
Decathlon

LEGAL
Garrigues
Uria Menéndez

PETROLERAS

Quimico
Dow
Basf
Bayer .......

TECNOLGGICO
NEUERS
Abengoa

GE

Schneider
Gamesa......

Abb

Caf

TELECOMUNICACIONES
Telefénica

Vodafone

Orange .......

TRABAJO TEMPORAL
Adecco ........

Randstad

Human Group.......
Manpower ........

TRANSPORTE DE VIAJEROS
Renfe

Iberia

Globalia
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BOSTON CONSULTING GROUP

GRUPO PLANETA

Grupo&)Planeta
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EL BULLI oy
elBulli

LA FAGEDA @

ENAGAS 7\
enagas

CARREFOUR

Carrefour ()
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MCKINSEY

McKinsey&Company

ORANGE
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EAE Business
School
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BAYER

BAYER
\ & )
URIA MENENDEZ




