ZQUE ES MERCO?

Merco (Monitor Empresarial de Reputacion C ‘ativa) es un
instrumento de evaluacion reputacional que, desde 2000, mide
la reputacion, hab 0se convertido en uno de los monitores
de referencia en todo el mundo.
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LOS LIDERES CON MEJOR REPUTACION

13 - 14 NOMBRE EMPRESA HUNIION

- 01 EMILIO BOTIN SANTANDER....... B 10.000
02 JUANROIG MERCADONA 9.801
03 AMANCIO ORTEGA INDITEX 9,505
04 PABLO ISLA INDITEX....,........ . , .. 8828
05 CESARALIERTA TELEFONICA . e 1713
06 ISIDRE FAINE CAIXABANK . , . 7603
07 FRANCISCO GONZALEZ BEVA , , . 6681
08 ANTONIO BRUFAU REPSOL , , , 6.365
09 IGNACIO SANCHEZ GALAN iBERDROLA , o 6.265
10 JOSE MANUEL ENTRECANALES ACCIONA 5486
11 ISIDORO ALVAREZ EL CORTE INGLES , , 5.276
12 MARIA DOLORES DANCAUSA BANKINTER e 5260
13 FLORENTINO PEREZ GRUPO ACS . 5176
14 JOSE MANUEL LARA BOSCH GRUPO PLANETA 5.166
15 ISAKANDIC MANGO . 4957
16 JOSEP OLIU CREUS BANCO SABADELL ... , .. 4918
17 JUAN MIGUEL VILLAR MIR GRUPO VILLAR MIR .. . 4662
18 ANAMARIALLOPIS DIA . , , , 4635
19 MARCOS DE QUINTO COCA-COLA , , . 4583
20 ROSA MARIA GARCIA SIEMENS . .. 4559
21 MARIA GARANA MICROSOFT ... .. . 4545
22 JAVIER RODRIGUEZ ZAPATERO GOOGLE T 4s1a
23 IGNACIO GARRALDA MUTUAMADRILENA """ 4489
24 VICTOR GRIFOLS GRIFOLS . B 4479
25 RAFAEL DEL PINO CALVO SOTELO FERROVIAL """ 4420
26 FERRAN ADRIA ELBULLI . , . 4.386
27 JOSE IGNACIO GOIRIGOLZARRI BANKIA N 4371
28 ANTONIO HUERTAS MAPFRE ... , 4294
29 SALVADOR ALEMANY ABERTIS .~ " 4.257
30 JAVIER MONZON DE CACERES INDRA , 4.255
31 ANTONIO GARRIGUES WALKER GARRIGUES " 4198
32 JORDI CANALS IESE ... B 4190
33 ESTHER KOPLOWITZ FCC 4144
34 JOSEP MARIA PIQUE GRUPO VILLAR MIR . 4098
35 BELENFRAU IKEA 4.039
36 ANGEL CANO FERNANDEZ BBVA , B 4033
37 ANGEL CARLOS RON BANCO POPULAR """ 3995
38 ANAPATRICIA BOTIN SANTANDER .. , , 3977
39 JESUS ENCINAR IDEALISTA ... B , 3.969
20 MARIA DEL MAR RAVENTOS CODORNIU ... 3.955
41 VICENTE MORENO ACCENTURE.... , , .. 3954
42 RAFAELVILLASECA GAS NATURAL FENOSA "™ 3.949
43 MIGUEL CARBALLEDA ONCE Y SUFUNDACION 3911
44 JOAN MARIANIN CAIXABANK... , , . 3.906
45 CARLOS MAS PWC 3.89%
46 JAVIER ROBLES DANONE , - . 3863
47 TOMAS PASCUAL GOMEZ CUETARA CALIDAD PASCUAL 3858
48 FRANCISCO ROMAN VODAFONE 3.854
49 FRANCISCO REYNES ABERTIS - , 3.852
50 DIEGO DELALCAZAR INSTITUTO DE EMPRESA 3.823
51 JOSE MARIA FERNANDEZ SOUSA FARO ZELTIA 3785
52 GABRIEL ESCARRER MELIA HOTELS INTERNATIONAL 3778
53 ANTONIO CATALAN AC HOTELS BY MARRIOTT ... . 3776
54 JOSEP SANTACREU DKV SEGUROS ... , , 3.745
55 JUAN JOSE HIDALGO GLOBALIA . Rm
56 JESUS ACEBILLO NOVARTIS 3.740
57 SALVADOR GABARRO GAS NATURALFENOSA 7" 3737
58 LLUIS BASSAT OGILVY & MATHER , , 3720
59 CRISTOBAL COLON LAFAGEDA . . 3.705
60 FELIPE BENJUMEA ABENGOA 3702
61 PATRICIA ABRIL SANCHEZ MCDONALD'S o 3662
62 HELENA REVOREDO PROSEGUR . . 3642
63 KORO CASTELLANO AMAZON . , . 3592
64 JUAN ANTONIO CASTELLANOS APPLE """ 3590
65 INAKIERENO SANITAS , . , . 3588
66 JOSE MARIA ALVAREZ PALLETE TELEFONICA 3586
67 PLACIDO ARANGO GRUPOVIPS ... , , 3580
68 JUAN BEJAR FCC . , - 3577
69 CARINA SZPILKA EX-ING DIRECT* " 355)
70 BORJA PRADO EULATE ENDESA 3540
71 JAVIER MARIN SANTANDER 3535
72 JOSELLADO TECNICAS REUNIDAS , , . 3505
73 ALEX CRUZ IAG B N . 3503
74 FERNANDO RUIZ DELOITTE . 3483
75 JORGE COSMEN ALSA 3480
76 EUGENIABIETO ESADE... , .. 3451
77 SIMON REYES MARTINEZ CORDOVA ESIC .. 3440
78 JUAN MANUEL GONZALEZ SERNA GRUPOSIRO 3418
79 JUAN LUIS CEBRIAN GRUPO PRISA ... , , 3353
80 JORGE GALLARDO ALMIRALL . , 3309
81 JORGE SENDAGORTA SENER . . 3300
82 FERNANDO FRANCES EVERIS " 3.248
83 JOSE LUIS LOPEZ DE SILANES CLH """ 3%
84 ANTONIO VAZQUEZ IAG , , , , 3138
85 MARIA FANJUL ENTRADAS.COM B 3117
86 FELIXTENA IMAGINARIUM . 3.076
87 CONSUELO CRESPO BOFILL UNICEF , , 3.074
88 CARLOS LOSADA ESADE . 3.061
89 PEDRO GUERRERO BANKINTER 3.053
90 BERNARD MEUNIER NESTLE . 3.049
91 ESTHER ALCOCER FCC , . , 3.043
92 MARTA MARTINEZ ALONSO BN """ 3042
93 JOSU JON IMAZ REPSOL . , . 3040
94 SOL DAURELLA COCA-COLA IBERIAN PARTNERS 3.036
95 THOMAS MEYER DESIGUAL 3.026
96 SANTIAGO BERGARECHE CEPSA 3016
97 BRAULIO MEDEL UNICAJA 3.009
98 SANTIAGO INIGUEZ INSTITUTO DE EMPRESA . 3007
99 ENRIQUE SANCHEZ ADECCO, . , .. 3001
100 MARIETA DEL RIVERO TELEFONICA """ 3000

Jue en el momento de pr

ABOGADOS
Garrigues.........................
ALIMENTACION Y BEBIDAS
Danone .........coooovvvieeioeecci
Nestlé

La Fageda - N
Mahou San Miguel.......
Calidad Pascual....

Grupo Siro

Coca-Cola......

Campofrio

Grupo Damm......

Moritz

Ebro Foods .
Martinez Loriente

Heineken Espafia
Codorniu......

Viscofan

Freixenet

Kellogg

Nutrexpa
CasaTarradellas....
ASEGURADORAS
Mapfre ........
Mutua Madrilefia

DKV Seguros......
LineaDirecta ...
ASISTENCIA SANITARIA
Sanitas

Clinica Universitaria de Navarra
AUDITORIA

PWC

Deloitte...............
AUTOMOCION
Toyota......

Mercedes Benz

Grupo Volkswagen.......
BMW

Renault ......

Grupo Ford

BANCARIO

Santander

BBVA

Caixabank..........

Banco Sabadell

ING Direct.......

Bankinter ........

Banco Popular .......
Triodos Bank

Unicaja

Bankia

BancaMarch ... .
BIOTECNOLOGICO
Zeltia ...
CONSULTORIA

Indra

Accenture

Everis

DISTRIB. ESPECIALIZADA

Decathlon
Amazon....
Imaginarium

DISTRIBUCION GENERALIST.
Mercadona ’ -

El Corte Inglés
Dia........

Eroski....

Carrefour .........
DISTRIBUCION MODA
Inditex S
Mango

Desigual

Nike ...... -

Bimbay Lola

Adidas

Grupo Cortefiel

LVMH

Primark

DISTRIB. Y EQUIPAMIENTO
PARA EL HOGAR

lkea - .

Leroy Merlin

DROGUERIA Y PERFUMERIA

L'Oréal .
Procter & Gamble ..........
Unilever

JohnsonAnd Johnson ...

ENERGIA, GAS Y AGUA
Iberdrola -

Gas Natural Fenosa

Endesa

Enagés : _—
Red Eléctrica de Espafia.....
Agbar ... o

] Elseguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracién del
ranking de empresas con mejor reputacion ha sido objeto de revision independiente
por parte de KPMG. Por esta razén, KPMG no hace publica su posicién en la presen-
te clasificacion. La metodologia seguida para elaborar Merco Empresas Espafa se
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EMPRESAS CON MEJOR REPUTACION POR SECTORES

SECTORES 2013-14 SECTORES 2013-14

ETT Y SERVICIO RRHH
Adecco....,
FARMACEUTICO

Novartis

Grifols

Esteve ...

Almirall .
Laboratorios Farmacéuticos Rovi
Roche.........

FORMACION

[ES

EAE Business School

Instituto de Empresa

ESIC

ESADE .
HOSTELERIA Y TURISMO
Melia Hotels International

NH Hotel Group....

McDonald's

AC Hotels by Marriott

Grupo VipS .........cccooooo..
INDUSTRIAL

Acerinox.......

Técnicas Reunidas

Grupo Antolin
Roca....,.......
INFORMATICA Y
ELECTRONICA DE CONSUMO
Google.........
Apple

Microsoft . -
Hewlett Packard.................

IBM

Samsung

SONY oo
INFRAESTRUCTURAS, ;
SERVICIOS Y CONSTRUCCION
Acciona

Abertis

FCC

Adif ...
GrupoACS....
Ferrovial .
Grupo Villar Mir

Sacyr Vallehermoso
INVERSION

BME (Bolsas y Mercados
Espafioles)

MEDIOS DE COMUNICAGION

Grupo Planeta - ;
Grupo Prisa

Random House Mondadori
ONG’S, FUND. Y ASOC.
Once y su Fundacién ....
Greenpeace

Unicef

OTROS

Bonarea -

Bassat Ogilvy ........
PETROLERAS

Repsol

CLH.....

Cepsa

QuUIMICO

Bayer

SEGURIDAD

Prosegur

SERVICIOS

Havas Media

Grey Group......

Idealista

Bureau Veritas
TECNOLOGICO
Siemens......

Gamesa

Abengoa —
Corporacién Mondragén
Amadeus

EADS - Casa

Sener

General Electric ....

Bosch

Philips ...oooooooo
TELECOMUNICACIONES
Telefonica . -
Vodafone

Orange - - -
TRANSPORTE DE VIAJEROS
IAG - i -
Renfe

encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info
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| [ Elseguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracion del ranking de empresas con mejor reputacion ha sido
PMG objeto de revision independiente por parte de KPMG. Por esta razén, KPMG no hace publica su posicion en la presente clasificacion
La metodologia seguida para elaborar Merco Empresas Espafia se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info
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El seguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracién del ranking de empresas con mejor reputacion ha sido
objeto de revision independiente por parte de KPMG. Por esta razén, KPMG no hace publica su posicion en la presente clasificacion.
La metodologia seguida para elaborar Merco Empresas Espafia se encuentra disponible en la pdgina web: www.merco.info



