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10 valores diferenciales

1. MERCO, EL'MONITOR DE REFERENCIA EN ESPANA

Y LATINOAMERICA

Merco viene evaluando desde el afio 2000 la reputacion de empresas,
lideres e instituciones y se ha convertido en uno de Ios monitores de
referencia en el mundo. Ac ca en Espafia,
Colombia, Argentina, Chile, Ect ! . México, Bolivia, Costa
Ricay Panama. Entre sus princ X estan Merco Empresas
y Lideres, Merco Talento, Merco R sponsabmdadyGob\er'no Corporati-
vo, Merco Consumo, Merco Me ,Merco Ciudad y MRS-Merco Salud.

2. TRANSPARENCIA DE MERCO

Merco Talento es un monitor de la sociedad Merco S.L., cuyo accionista
oritario es un Instituto de Estudios de M - Andlisis e Invest

(85%). Los socios de Merco no pueden aparecer directa o indirec-

tamente en los rankings.

3. INDEPENDENCIA: MERCO SE FINANCIA EXCLUSIVA-
MENTE CON LA VENTA DE INFORMES CONFIDENCIALES

Merco no recibe subvencién o patrocinio ni p,1b|| co niprivado, y su Unica

fuente de financiacion es la come 1 de los informes donde se re-

cogen las valor nes de la empresa por pa rte de los diferentes publicos
de interés entrevistados.

4. EL UNICO MONITOR DE REPUTACION VERIFICADO EN
EL MUNDO

Merco es el unico monitor de reputacion en el mundo que asume el reto
de ser verificado por una auditoria de reconocido prestigio internacional.
“El seguimiento de la metodologia para la elaboracion del ranking
de las empresas con talento en Espaiia es objeto de revision inde-
pendiente por parte de KPMG segtin la norma ISAE 3000

5. MERCO NO HACE CONSULTORIA

Merco, para garantizar la independencia en sus evaluaciones, no hace
consultoria; y tiene firmado un cédigo ético con e ohibicién. Merco
es uno de los pocos monitores del mundo que no realiza esta actividad,
lo que se convierte en un aval fundamental de su independencia.

6. LA PARTICIPACION EN MERCO DEPENDE
EXCLUSIVAMENTE DEL RECONOCIMIENTO OBTENIDO
La parti(ipauén en Mprro Talento no tiene costo para las empresas y
la pos sivamente del reconocin
obtenido por \os fﬂ F‘rentee DL Iblicos de interés.

7 MAS DE 21.200 ENCUESTAS A 8 STAKEHOLDERS
1to Espafiare un esfuerzo metodoldgico muy superior a
onitor, incluy o las evaluaciones de universitarios de ultimo
a, alumni de escuelas de negocio, poblacion general, t
empresas Merco, di es de expertos y headhunters; asf
como un amplio benchmarking de indicadores de gestion.

8. GARANTIA E’N EL TRABAJO DE CAMPO
(ENCUESTACION)

as diferentes encuestaciones aplicando las normas y coédigos de Esomar,
asfcomo de la elaboracion de los rankings.

9. RIGOR: CONTROL Y SUPERVISION DE CUESTIONARIOS
Merco Talento realiza una doble supervision de los cuestionarios \/ pro-
cedimientos de calculo, conforme a las directrices y recomendac

de KPMG.

10. LA METODOLOGIA ES PUBLICA

Toda la metodol de elaboracién (universos, muestras, cuestiona-
rios, etc.), los procesos de calculo y los pesos para los rankings
son publm sy se encuentran disponibles en la pagina web de Merco:
www.merco.info

Siguenos en: mnu #mercol6

Para mas informacion: www.merco.info
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CLASIFICACION POR SECTORES

EMPRESA 15-16 § EMPRESA 15-16 j§ EMPRESA 15-16 | EMPRESA 15-16

ABOGADOS
Garrigues..........

ALIMENTACION
Nestlé

Danone..........
La Fageda
Campofrio

ASEGURADORAS

Mutua Madrilefia...................
DKV Seguros
Linea Directa........

ASISTENCIA SANITARIA
Sanitas.......

AUDITORIA*
Deloitte .
PWC ...

AUTOMOCION
Mercedes Benz

BMW
Grupo Volkswagen ...........

BANCARIO
BBVA.....
Santander
Caixabank .............
Banco Sabadell .......
Bankinter ..

Banco Popular ...........................

ING Bank
Bankia ..
Triodos Bank

i
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BEBIDAS
Heineken .....
Mahou San Miguel
Coca-Cola

Grupo Damm ............
Codorniu .....
CONSULTORIA
Accenture ...
Indra.............

DISTRIBUCION
ESPECIALIZADA
Decathlon ......

DISTRIBUCION
GENERALISTA
Mercadona
Amazon

El Corte Inglés .....
Carrefour ................
Eroski.........

DISTRIBUCION MODA
Inditex ...
Adidas

Bimbay Lola
Desigual .

DISTRIBUCION

Y EQUIPAMIENTO
PARA EL HOGAR
Leroy Merlin

DROGUERIA

Y PERFUMERIA

P&G (Procter and Gamble)
LOréal

Unilever ...

ENERGIA, GAS Y AGUA
Iberdrola .

Gas Natural Fenosa..........
Red Eléctrica de Espafia
Suez Environnement
Company ..

Endesa......

FARMACEUTICO
Novartis .........

MSD......
Astrazeneca ...

FORMACION

Instituto de Empresa..........
ESIC Business and Marketing
School ...

EAE Business School

HOSTELERIA Y TURISMO
Melia Hotels International .....
NH Hotel Group...............

INDUSTRIAL
Airbus Group

INFORMATICA
Y ELECTRONICA
DE CONSUMO
Apple........

Google ..

Microsoft ..

Samsung ..
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INFRAESTRUCTURAS
SERVICIOS

Y CONSTRUCCION
Acciona .....

Abertis ....

Ferrovial .................
Grupo ACS
Sener .......

MEDIOS DE
COMUNICACION
Grupo Planeta.......

ONG’S, FUNDACIONES
Y ASOCIACIONES
Once y su Fundacion

PETROLERAS

SEGURIDAD
Prosegur .

TECNOLGOGICO
Siemens ...
Gamesa ..
Amadeus ..

TELECOMUNICACIONES

Telefonica
Vodafone.............
Orange.....

TRANSPORTE
DE VIAJEROS
Renfe...........

objeto de revision independiente por parte de KPMG. Por esta razén, KPMG no hace publica su posicién en la presente clasificacion. La

'_% *El seguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracion del ranking de las empresas con talento en Espafia ha sido
metodologia seguida para elaborar Merco Talento Espafia se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info
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rrri El seguimiento de la metodologia establecida por Merco para la elaboracion del ranking de las empresas con talento en Espafia ha sido
x objeto de revisién independiente por parte de KPMG. Por esta razén, KPMG no hace publica su posicion en la presente clasificacion. La
metodologia seguida para elaborar Merco Talento Espafia se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info



