
Para más información: www.merco.info

Síguenos en:

#merco22

L
a
s 

e
m

p
re

sa
s 

m
á
s 

re
sp

o
n

sa
b

le
s 

e
n

 t
é
rm

in
o

s 
E

S
G

 d
e
 E

S
P

A
Ñ

A
. 
2

0
2

2

RESPONSABILIDAD ESG

LA METODOLOGÍA MÁS 
COMPLETA DEL MUNDO 
12º EDICIÓN

PÚBLICOS Y VARIABLES DE ANÁLISIS PARA CADA SUBRANKING

25
fuentes de  

información

7
evaluaciones

49.073
encuestas

Evaluación de Méritos
(Indicadores objetivos)

MUESTRA: 85

Merco Sociedad
MUESTRA: 8.001

ONGs MUESTRA: 108
• ONG 

• ONG Medioambiente

Social Media Managers
MUESTRA: 79

Asociaciones de consumidores
MUESTRA: 83

Sindicatos
MUESTRA: 92

Comités de Dirección
MUESTRA: 1.116

Expertos en RSC
MUESTRA: 95

Analistas financieros
MUESTRA: 100

Periodistas: MUESTRA: 121
• P. info. Económica
• P. de Sociedad [NOVEDAD 2022]

‘Gobierno’
MUESTRA: 56

Merco Digital
En colaboración con:  

Merco Talento
(9 fuentes de información)

MUESTRA: 38.526

Pymes
MUESTRA: 611
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10%

% peso en el ranking

DIRECTIVOS

EXPERTOS

CONSUMIDORES

BENCHMARKING

DIGITAL

TRABAJADORES

PYMES

RANKING 
TALENTO

Instituto responsable de la realización

E
LAS EMPRESAS MÁS RESPONSABLES 
CON EL MEDIOAMBIENTE

DIRECTIVOS
-Compromiso con el medio ambiente y el cambio 
climático.

EXPERTOS
 EXPERTOS EN RSC:

-Compromiso con el medio ambiente y el cambio 
climático.
 ANALISTAS FINANCIEROS:

-Sostenibilidad medioambiental.
 PERIODISTAS SOCIEDAD:

-Responsabilidad medioambiental.
 GOBIERNO:

-Compromiso con el medio ambiente y el cambio 
climático.
 ONG:

-Compromiso con el medio ambiente y el cambio 
climático.

PYMES
-Es una empresa responsable con el medio 
ambiente.

MERCO SOCIEDAD
-Es una empresa responsable con el medioambiente.
MERCO DIGITAL
-Dimensión Medioambiental.
TRABAJADORES
-Responsabilidad con el medioambiente.
E. MÉRITOS
-Dimensión Medioambiental.

S
LAS EMPRESAS MÁS RESPONSABLES EN EL 
ÁMBITO INTERNO, CLIENTES Y SOCIEDAD

DIRECTIVOS
-Contribución fiscal al país.
-Responsabilidad con los empleados.
-Contribución a la comunidad.
EXPERTOS
 EXPERTOS EN RSC:

-Contribución a la comunidad.
-Responsabilidad con los empleados.
 PERIODISTAS SOCIEDAD:

-Responsabilidad social.
 GOBIERNO:

-Compromiso con el país.
-Compromiso Social.
 ONG:

-Contribución a la comunidad.
 SINDICATOS:

-Compromiso de inversión y empleo en el país.
-Responsabilidad con los empleados.
-Apuesta por la igualdad de género.
 A. CONSUMIDORES:

-Respeto a los derechos del consumidor.
PYMES
-Es una empresa que paga en nuestro país los 
impuestos que le corresponden.

-Es una empresa que cuida a sus trabajadores.
-Es una empresa que no engaña a sus clientes/
proveedores.

-Es una empresa que cuida a sus clientes/proveedores.
-Es una empresa comprometida con los problemas 
sociales.

MERCO SOCIEDAD
-Es una empresa que paga en nuestro país los 
impuestos que le corresponden.

-Es una empresa que cuida a sus trabajadores.
-Es una empresa que impulsa la igualdad y la integra-
ción de todo tipo de trabajadores.

-Es una empresa que no engaña a sus clientes.
-Es una empresa que piensa en sus clientes.
-Es una empresa comprometida con los problemas 
sociales.

MERCO DIGITAL
-Dimensión Talento.
-Dimensión Social.
TRABAJADORES
-Responsabilidad con: sus empleados, sus clientes, 
la sociedad.

-Apuesta por el: Talento femenino, Talento de personas 
con discapacidad, Talento senior.

E. MÉRITOS
-Dimensión Talento.
-Dimensión Social.

G
LAS EMPRESAS MÁS RESPONSABLES 
A NIVEL ÉTICO Y DE GOBERNANZA

DIRECTIVOS
-Comportamiento ético.
-Transparencia y buen gobierno.
EXPERTOS
 EXPERTOS EN RSC:

-Comportamiento ético.
-Transparencia y buen gobierno.
 ANALISTAS FINANCIEROS:

-Gobierno corporativo.
-Credibilidad y calidad de su gestión.
 PERIODISTAS SOCIEDAD:

-Transparencia informativa.
 PERIODISTAS:

-Transparencia informativa.
 GOBIERNO:

-Compromiso ético, transparencia y buen gobierno.
 ONG:

-Comportamiento ético.
 A. CONSUMIDORES:

-Respeto a los derechos del consumidor.
 SMM:

-Ética (honestidad y transparencia).
PYMES
-Es una empresa transparente y honesta.
-Es una empresa de la que no se conocen problemas 
de corrupción.

-Es una empresa que se comporta de manera 
responsable en los lugares donde elabora o compra 
sus productos.

-Es una empresa que paga en nuestro país los 
impuestos que le corresponden.

MERCO SOCIEDAD
-Es una empresa transparente y honesta.
-Es una empresa de la que no se conocen problemas 
de corrupción.

-Es una empresa que se comporta de manera 
responsable en los lugares donde elabora o compra 
sus productos.

-Es una empresa que paga en nuestro país los 
impuestos que le corresponden.

MERCO DIGITAL
-Dimensión Ética.
TRABAJADORES
-Responsabilidad en su gobierno corporativo.
-Responsabilidad a nivel fiscal.
E. MÉRITOS
-Dimensión Ética.
-Dimensión Gobierno Corporativo.
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ACCIONA

EROSKI

MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL

DAMM

GRUPO QUIRÓNSALUD

SEAT

CLÍNICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA

IBERDROLA

LA FAGEDA

DKV SEGUROS

CARREFOUR

TRIODOS BANK

NH HOTEL GROUP

BAYER

BANKINTER

HP

SIEMENS

P&G (PROCTER AND GAMBLE)

BANCO SABADELL

ENDESA

ECOALF

ESIC

AXA

FERROVIAL

ALSA

ING BANK

TOYOTA

ACCENTURE

MICROSOFT

ESADE

MANGO

GRUPO ANTOLIN

METRO DE MADRID

CEPSA

LÍNEA DIRECTA

L’ORÉAL

EY (ERNST & YOUNG)

NATURGY

GARRIGUES

SANTALUCÍA SEGUROS

PFIZER

SAMSUNG

CEREALTO SIRO FOODS

IE UNIVERSITY

DELOITTE

UNILEVER

BMW

GOOGLE

PWC

BARCELÓ HOTEL GROUP

MERCEDES-BENZ

JOHNSON AND JOHNSON

EAE BUSINESS SCHOOL

IESE

KUTXABANK

APPLE

IBM

ORANGE

3M

AMAZON

INDRA

ABANCA

GESTAMP

NOVARTIS

IAG

TESLA

AMADEUS

NETFLIX

ENAGÁS

GRIFOLS

HOLALUZ

AIRBUS GROUP

RED ELÉCTRICA DE ESPAÑA

VODAFONE

CABIFY

GRUPO SOCIAL ONCE

MERCADONA

INDITEX

IKEA

MAPFRE

MAHOU SAN MIGUEL

MUTUA MADRILEÑA

CAIXABANK

PASCUAL

TELEFÓNICA

NESTLÉ

LEROY MERLIN

DANONE

COCA-COLA

SANITAS

HEINEKEN

CORREOS

REPSOL

EL CORTE INGLÉS

DECATHLON

CAMPOFRÍO

BBVA

SANTANDER

RENFE

CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA
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ECOALF
IKEA

ACCIONA
MAHOU SAN MIGUEL

MERCADONA
GRUPO SOCIAL ONCE

TRIODOS BANK
TESLA

MAPFRE
INDITEX

TELEFÓNICA
LEROY MERLIN

TOYOTA
PASCUAL

CAIXABANK
RENFE

DANONE
DAMM

SANTANDER
IBERDROLA

SANITAS
COCA-COLA
HEINEKEN

MUTUA MADRILEÑA
CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA

GRUPO SOCIAL ONCE
MERCADONA

INDITEX
MAHOU SAN MIGUEL

MAPFRE
IKEA

MUTUA MADRILEÑA
CAIXABANK
LA FAGEDA

EL CORTE INGLÉS
CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA

CAMPOFRÍO
PASCUAL

TELEFÓNICA
LEROY MERLIN

NESTLÉ
REPSOL
SANITAS
DANONE
EROSKI

HEINEKEN
COCA-COLA

GRUPO QUIRÓNSALUD
CORREOS

CLÍNICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA

GRUPO SOCIAL ONCE
MERCADONA

INDITEX
MAPFRE

IKEA
MAHOU SAN MIGUEL
MUTUA MADRILEÑA

LEROY MERLIN
SANITAS
DANONE
PASCUAL
NESTLÉ

CAIXABANK
CLÍNICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA

HEINEKEN
DECATHLON
TELEFÓNICA
COCA-COLA

REPSOL
CAMPOFRÍO

EROSKI
LA FAGEDA

EL CORTE INGLÉS
CORREOS

MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL

NESTLÉ
BBVA

DKV SEGUROS
DECATHLON

CORREOS
BAYER

FERROVIAL
CARREFOUR

SIEMENS
NATURGY
HOLALUZ

MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL
GRUPO ANTOLIN

BANKINTER
NH HOTEL GROUP

EROSKI
L’ORÉAL

ACCENTURE
ENDESA

LA FAGEDA
CLÍNICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA

UNILEVER
ESADE

PWC
BANCO SABADELL

RENFE
SANTANDER

DKV SEGUROS
BBVA
SEAT

DECATHLON
NH HOTEL GROUP

DAMM
IBERDROLA

BAYER
CARREFOUR

MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL
HP

ACCIONA
P&G (PROCTER AND GAMBLE)

BANKINTER
ESIC

GRUPO ANTOLIN
PFIZER
ESADE

AXA
GARRIGUES

EY (ERNST & YOUNG)
BANCO SABADELL

TRIODOS BANK

CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA
ESADE

GRUPO QUIRÓNSALUD
DAMM

BANKINTER
BBVA

DKV SEGUROS
SEAT

RENFE
ACCIONA

SANTANDER
P&G (PROCTER AND GAMBLE)

TRIODOS BANK
CARREFOUR

ECOALF
ESIC

MANGO
NH HOTEL GROUP

FERROVIAL
BANCO SABADELL

ING BANK
TOYOTA

SIEMENS
L’ORÉAL

EY (ERNST & YOUNG)

ABOGADOS
Garrigues �
Cuatrecasas �
ALIMENTACIÓN
Pascual �
Nestlé �
Danone �
Campofrío �
La Fageda �
Cerealto Siro Foods �
Capsa �
Grupo Calvo �
Nueva Pescanova �
Grupo Bimbo �
Pepsico �
Casa Ametller �
Heura Foods �
Ebro Foods �
Mondelez International �
Kaiku Corporación Alimentaria �
Veritas �
ASEGURADORAS
Mapfre �
Mutua Madrileña �
DKV Seguros �
Axa �
Línea Directa �
Santalucía Seguros �
Reale Seguros �
Zurich �
Grupo Catalana Occidente �
Liberty Seguros �
Racc �
Allianz �
ASISTENCIA SANITARIA
Sanitas �
Grupo Quirónsalud �
Clínica Universidad de Navarra �
HM Hospitales �
AUTOMOCIÓN
Seat �
Toyota �
BMW �
Mercedes-Benz �
Tesla �
Grupo Volkswagen �
Renault �
Volvo �
Grupo Ford �
BANCARIO
Caixabank �
BBVA �
Santander �
Triodos Bank �
Bankinter �
Banco Sabadell �
ING Bank �
Kutxabank �
Abanca �
Ibercaja �
BEBIDAS
Mahou San Miguel �
Coca-Cola �
Heineken �
Corporación Hijos de Rivera �
Damm �
Bodegas Muga �
CONSULTORÍA
Accenture �
Indra �
Estudio de Comunicación �
DISTRIBUCIÓN ESPECIALIZADA
Decathlon �
Fnac �
DISTRIBUCIÓN GENERALISTA
Mercadona �
El Corte Inglés �
Eroski �
Carrefour �
Amazon �
Lidl �
Grupo Auchan �
Gadisa �
Bonàrea �
Ahorramas �
Consum �
Aldi �
DISTRIBUCIÓN MODA
Inditex �
Ecoalf �
Mango �
Adidas �
Nike �
Tendam-Grupo Cortefiel �
Patagonia �
LVMH �
Bimba y Lola �
Natura �
DISTRIBUCIÓN Y EQUIPAMIENTO 
PARA EL HOGAR
Ikea �
Leroy Merlin �
DROGUERÍA Y PERFUMERÍA
P&G (Procter and Gamble) �
L’Oréal �
Unilever �
Grupo Puig �
Primor �
Rituals �
ELECTRÓNICA CONSUMO/HOGAR
Samsung �
Apple �
LG �
Sony �
ENERGÍA, GAS Y AGUA
Repsol �
Iberdrola �
Endesa �

Cepsa �
Naturgy �
Enagás �
Holaluz �
Red Eléctrica de España �
Suez España �
Canal de Isabel II �
Greenalia �
EDP �
Solaria �
ETT Y SERVICIO RRHH
Adecco �
FARMACÉUTICO
Bayer �
Pfizer �
Johnson and Johnson �
Novartis �
Grifols �
Roche �
Laboratorios Farmacéuticos Rovi �
Pharmamar �
Grupo Merck �
Moderna �
Astrazeneca �
Almirall �
Boehringer Ingelheim �
Glaxosmithkline (GSK) �
FORMACIÓN
ESIC �
ESADE �
IE University �
EAE Business School �
IESE �
Universidad de Navarra �
INDUSTRIAL
Grupo Antolin �
3M �
Gestamp �
Airbus Group �
Talgo �
Acerinox �
Saica �
Roca �
Caf �
Cosentino �
Porcelanosa �
INFORMÁTICA Y SOFTWARE
HP �
Microsoft �
IBM �
Amadeus �
Salesforce �
INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS 
Y CONSTRUCCIÓN
Acciona �
Ferrovial �
Grupo ACS �
Aena �
FCC �
Sacyr �
INMOBILIARIA
Inmobiliaria Colonial �
Merlin Properties �
MEDIOS DE COMUNICACIÓN
Grupo Planeta �
MOVILIDAD, SERVICIOS Y TECNOLOGÍA
Cabify �
OCIO Y ENTRETENIMIENTO
Netflix �
ONG, FUNDACIONES Y ASOCIACIONES
Grupo Social Once �
Cruz Roja �
Specialisterne �
RESTAURACIÓN
Grupo Alsea �
McDonald’s �
Too Good to Go �
SEGURIDAD
Securitas Direct �
Prosegur �
SERVICIOS INTERNET
Google �
SERVICIOS PROFESIONALES
EY (Ernst & Young) �
Deloitte �
PWC �
TECNOLÓGICO/INDUSTRIAL
Siemens �
Corporación Mondragón �
Ingeteam �
Wallbox �
Arteche �
Schneider Electric �
Abengoa �
General Electric �
TELECOMUNICACIONES
Telefónica �
Orange �
Vodafone �
Cellnex �
Grupo Másmóvil �
TRANSPORTE DE MERCANCÍAS
Correos �
Glovo �
Just Eat �
TRANSPORTE DE VIAJEROS
Renfe �
Alsa �
Metro de Madrid �
IAG �
Volotea �
TURISMO
Meliá Hotels International �
NH Hotel Group �
Barceló Hotel Group �
Grupo Iberostar �
Paradores de Turismo de España �
AC Hotels by Marriott �
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