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El seguimiento de la metodologfa establecida por Anlisis e \ﬂ'
gacion para la elaboracion del ranking de empresas de tecnologia
con mejor reputacion ha sido objeto de revision independiente por
parte de KPMG. La metodologfa seguida para elaborar el Monitor de
Reputacion Sanitaria se encuentra disponible: www.merco.info
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El'seguimiento de la metodologia establecida por Anlisis e
Investigacion parala elaboracién del ranking de fabricantes de
dispositivos biomédicos con mejor reputacion ha sido objeto
de revisién independiente por parte de KPMG. La metodologia
seguida para elaborar el Monitor de Reputacion Sanitaria se
encuentra disponible en: www.merco.info
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23 -24 NOMBRE EMPRESA
01 - 01 JESUS PONCE NOVARTIS

PUNTOS
10.000

11 - 02 FINALLADOS AMGEN

5.486

04 - 03 CRISTINA HENRIQUEZ DE LUNA GLAXOSMITHKLINE (GSK)
05 - 04 RICK R.SUAREZ ASTRAZENECA

09 - 05 CARLOS MURILLO PFIZER

4973

4.860

4.608

03 - 06 JUAN LOPEZ-BELMONTE ENCINA ROV

20 - 07 FELIPE PASTRANA ABBVIE

4.340

3.920

02 - 08 SERGIO RODRIGUEZ PFIZER

3.821

21 -09 FEDERICO PLAZA PINOL ROCHE

07 - 10 OLGAINSUA FERRER

3.791

3.634

-- - 11 RAQUELTAPIA SANOFI

3.352

18 -12 ANAARGELICH MSD

3.347

16 - 13 ENRIQUE ORDIERES CINFA

3.277

08 - 14 MARIARIO GILEAD SCIENCES
-- =15 LIDIAMARTIN ALMIRALL

3.248

3.232

6 -16 LUIS DIAZ-RUBIO JOHNSON AND JOHNSON
-- - 17 CARLOS GALLARDO ALMIRALL

15 - 18 BELEN GARLJO MERCK KGAA
-- -19 MARFABREGAS STADA

3.200

3.183

3.172

3121

-- -20 JOSE MARIA FERNANDEZ SOUSA-FARO PHARMAMAR
-- - 21 INMACULADA GIL DAIICHI SANKYO
-- -22 MARIA FERNANDA PRADO JOHNSON AND JOHNSON

-- - 23 JOSE MARCILLA NOVARTIS

3.106

3.066

3.053
3.041

-- - 24 RAULDIiAZ-VARELA KERN PHARMA

-- -25 JORDISANCHEZ BAYER

3.009

3.000

LA METODOLOGIA MAS COMPLETA DEL MUNDO

11 EVALUACIONES Y UN IMPORTANTE ESFUERZO METODOLOGICO

Indicadores objetivos ............................................... E
MUESTRA: 38 :

BENCH
MARKING

MERCO TALENTO FARMA ..........................
MUESTRA: 37.382

MRS Digital
MENCIONES Y PUBLICACIONES:

124.825

Informadores de la salud
(ANIS) =

PERIODISTAS Y
MUESTRA: 89 PACIENTES

PROFE-
SIONALES
.................................. SANITARIOS

Asociaciones de pacientes

muesTrA: 466

Farmacia hospitalaria

muestra: 101

11

evaluaciones

T Medicina especializada
: (hospitalaria)

TOTAL MEDICOS _
5 338 muesTra: D.038

................................... MedlClna famlllar y
comunitaria

MUESTRA: 300

...................... Gerentes y directivos de
hospitales

MUESTRA: 335

DIRECTIVOS Y ; :
GOBIERNO' Dlrectlvps _cle empresas
........................ farmaceutlcas

MUESTRA: 81

: ‘Gobierno’: miembros de la

........................................... administracion publica sanitaria
y responsables de farmacia de
areas de salud

MUESTRA: 80

43910

encuestas

El'seguimiento de la metodologia establecida por Anélisis e Investigacion para la elaboracion del ranking general de empresas farmacéuticas con mejor reputacion ha sido objeto de revision
independiente por parte de KPMG. La metodologia seguida para elaborar el Monitor de Reputacion Sanitaria se encuentra disponible en la pagina web www.merco.info

TRANSPARENCIA, INDEPENDENCIA Y RIGOR DE MRS

10 VALORES DIFERENCIALES

1. ¢QUE ES MRS?
MRS es un monitor de Merco: el monitor corporativo de referencia en
Latinoaméricay Espafia desde el afio 2000.

2. .QUIEN ESTA DETRAS DE MERCO?
Un monitor con el aval y el rigor de una empresa de estudios de mercado:
Andlisis e Investigacion (Sociedad Profesional).

3. ECUANTO CUESTA PARTICIPAR?

Un monitor abierto y gratuito donde la participacién y la posicion dependen
exclusivamente del reconocimiento obtenido en los diferentes publicos
de interés.

4. :QUE SE EVALUA?
Una evaluacion global que integra la percepcion de los diferentes agentes
sanitarios (43.910) vy la realidad de los méritos reputacionales.

5. .QUE GARANTIAS TIENE EL PROCESO?
Elestudio y el ranking son realizados por Andlisis e Investigacion, de
acuerdo alaNorma ISO 20252 y al cédigo de conducta ICC/ESOMAR.

6. :QUE CONTROLES EXTERNOS HAY?
El inico monitor de reputacion verificado en el mundo. La verificacion
lahace KPMG.

7. éLA METODOLOGIA ES TOTALMENTE TRANSPARENTE?
La metodologia de MRS es publicay accesible en: www.merco.info

8. :QUE INGRESOS TIENE MRS?

El monitor se financia exclusivamente con la venta de informes confi-
denciales. El nimero de informes vendidos determina el beneficio o la
pérdida.

9. :CUAL ES EL CONTENIDO DE LOS INFORMES?
Los informes recogen un diagndstico global de la reputacion de los
laboratorios y medicamentos.

10. ¢EL MONITOR ES UN INSTRUMENTO PARA OTROS
FINES?

MRS no hace consultorfa, lo que supone un aval fundamental de su
independencia.

" ANALISIS
’ S E INVESTIGACION

Instituto responsable de la realizacion

Siguenos en:

in]X]o

Para mas informacion: www.merco.info
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EMPRESAS FARMACEUTICAS CON MEJOR REPUTACION

1 PFIZER
é Pfizer

2 NOVARTIS
() NOVARTIS B

ASTRAZENECA
AstraZenecaC?

4 JOHNSON & JOHNSON
Johnson&Johnson 3

a-
7.837

6 BAYER B

BAYER
7667 R

7 SANOFI .
sanofi

0 o

8 LILLY
7.551 ’,

9 GLAXOSMITHKLINE (GSK)
GSK

ABBVIE
%? obbvie

I"ll Ingelheim

11 BOEHRINGER INGELHEIM
Boehringer
6.366

% NOvo NORDISKO
n(w?irz];lisk'

% -

% MENARINI

AMGEN
AMGEN

16 GILEAD SCIENCES
@ GILEAD

B

77 BRSTOLMveRs squiss
= I Bristol Myers Squibb

FERRER (3 ferrer
5.273

for good

19 Ocinfa

5.194

20 ESTEVE ESTEVE

5.187 Advancing health together

DAIICHI SANKYO
21

o O Daiichi-Sankyo

ALMIRALL_
(%) almirall
feel the science

()

ANGELINI PHARMA
Angelini
Pharma

GRUNENTHAL
GRUNENTHAL

KERN PHARMA
K KERN
PHARMA

IPSEN PHARMA
26 SIPSEN

4.905 Innovation for patient care

ABBOTT
% ) Abbott

28 MERCK KGAA

o MRRCK

29 LEO PHARMA

4.726 L E O

ISDIN
31 ISDIN

32 FRESENIUS KABI

\\'] FRESENIUS
4686 KABI

4]

33 ROVI

34 B BRAUNB‘BRAUN

4.577 SHARING EXPERTISE

"™ Nestis

4512 %" HealthScience»

LETI PHARMA
@ LETIPharma

37 GEDEON RICHTER
B GEDEON RICHTER

(3 ]

UCB PHARMA
38 Fa [nspired by patients.
4.419 A4 Driven by science.

CHIESI
(AChiesi

SANDOZ
ﬁg SANDOZ

NORMON
=" (NoRMON

4.334

B

BIOGEN
® Biogen

BAXTER
% Baxter

44 CASEN RECORDATI
N\ RECORDATI

SANTEN
=217 §anten

46 TEVA PHARMA

a7 teva

ASTELLAS PHARMA
47

2250 7astellas

48 ITALFARMACO
@/maearmaco

CANTABRIA LABS
49 8
14199 cantabria abs

FAES FARMA
50
*F FAES FARMA

Posicién en ranking

1 NOMBRE
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51 MEDTRONIC BIOPHARMA
a1 Medtronic
52 OTSUKA ,

4101

ORGANON
% - ORGANON

Otsul ko

54 ALLERGAN Allergan

— Aesthetics
4,082 an Abbvie company

LUNDBECK Lﬂﬁ x

56 FRESENIUS MEDICAL CARE

=" FRESENIUS
2038 ¥ MEDICAL CARE

SERVIER
“I8 " SERVIER >

4.035

44

B

67

51

62

45

29
ALTER

@ALTER

ORDESAQ—?SA @

e

59

73

65

1

58

30

&

66

STADA

THEA °

3 934 @ Théa

VIATRIS
63 ©
3.927 VIATRIS
LABORATORIOS SALVAT
64 =
. = Salvat

@ PIERRE FABRE e

3.920 Pierre Fabre

. FERRING [FERRING

66 VIV HEALTHCARE
3897 “VMV

LABORATORIOS VINAS
67 o
=1 J\/ Laboratorios Vifias

VIFOR PHARMA
CSL Vifor
ZAMBON

ALCON
Alcon

7 GEBRO PHARMA
3731 ﬂ Gebro Pharma

RUBIO
ADAMED
. ADAMED

rubié

B

8

ALEXION PHARMA
ALEXION'

IBSA FARMACEUTI 1
3 556 ........ or

8
=

INCYTE BIOSCIENCES
7 (j SOLVE
3529 | ON.

77 THERAMEX .

) Theramex
3523 e Forteotn

3]

BEIGENE
3742 X BeOne

Zg EISAI @

80 INSUD PHARMA
3422 | INSUD PHARMA

SEID
381 SEIDA -

LABORATORIO BIAL
82 Biead

Keeping life

3415 in mine.

Y]

i

83 DIATER
3.406

)

BRILL PHARMA
Brillpharma

NORGINE
3.394

NORGINE

36 ALLERGY THERAPEUTICS
Allergy Therapeutics™

3310

87 INMUNOTEK
3269 inmunotek

PROCARE HEALTH
88 rocareP

3.244 Health

FIDIA
= @ fidia

9 0 BAUSCH&LOMB

B+L

3.228 BAUSCH+LOMB

B

ABALON PHARMA
o1

i@ O Avalon Pharma @

Q PHARMA
@ pharma

GRIFOLS
=5 GRIFOLS

VISUFARMA
94 VISUFarma

3111 R Sy

95 STALLERGENES

LJ
S STALLERGENES &5 GREER

PROBELTE PHARMA
96

3.101 probeltepharms

97 MERZ PHARMA

Live bette, Feel beter. Look better

98 OLYMPUS THERAPEUTICS

owarUs

99 ROXALL MEDIZIN GMBH
ot ~

3.046

SIFI GROUP SlFl
3.000 W

El seguimiento de la metodologia establecida por Anélisis e Investigacion para la elaboracién del ranking general de empresas farmacéuticas con mejor reputacion ha sido objeto de revision independiente por parte
de KPMG. La metodologia seguida para elaborar el Monitor de Reputacion Sanitaria se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info

Posicion en ranking

EMPRESAS FARMACEUTICAS POR AREA TERAPEUTICA

1 NOMBRE
10.000 Logo

n ABBVIE NOVARTIS n MEDTRONIC BIOPHARMA £y n ABBVIE B
a JOHNSON & JOHNSON a JOHNSON & JOHNSON gy a JOHNSON & JOHNSON )
a TAKEDA a SANOFI B a NOVARTIS
ﬂ PFIZER n PFIZER (4] ﬂ LILLY
a GILEAD SCIENCES TAKEDA B a ISDIN

Posicién en ranking
del afio anterior

CON MEJOR REPUTACION

N° de puntos

BAYER

PFIZER

DAIICHI SANKYO

ASTRAZENECA

n NOVO NORDISK 1] n JOHNSON & JOHNSON n PFIZER B n ASTRAZENECA B
a LILLY B a NOVARTIS B a GILEAD SCIENCES B a AMGEN B
a SANOFI 3] a ROCHE B a ASTRAZENECA B a BOEHRINGER INGELHEIM (o)
a ASTRAZENECA 4] n ABBVIE (4] n NOVARTIS (4] n NOVARTIS B
B ABBOTT B a PFIZER B a MSD B B FRESENIUS MEDICAL CARE [}
n GLAXOSMITHKLINE (65K) [} n NOVARTIS B n ITAL FARMACO B n NOVARTIS B
a ASTRAZENECA B a BIOGEN B a GEDEON RICHTER (4] a BAYER 4]
a CHIESI B a ROCHE B a BAYER B a ALCON HEALTHCARE B
ﬂ BOEHRINGER INGELHEIM  pry ﬂ PFIZER B n FERRING 1] n ROCHE -]
B SANOFI -] B MERCK KGAA -] a MERCK KGAA 5| a LABORATORIOSTHEA )

u ROCHE B u GLAXOSMITHKLINE (GSK) [y n GLAXOSMITHKLINE (GSK) [y n JOHNSON & JOHNSON
a ASTRAZENECA B B LABORATORIOS SALVAT [ a ORDESA B B LUNDBECK

a MSD B a FAES FARMA B a NESTLE (4] a OTSUKA

n BRISTOL MYERS SQUIEB ) n SANOFI (4] n PFIZER B n PFIZER

a PFIZER B B MENARINI 5] a SANOFI B B LILLY

B n PFIZER B n ASTELLAS PHARMA B n GLAXOSMITHKLINE (GSK)
a PFIZER B a SANOFI B a JOHNSON & JOHNSON 3 a SANOFI

B a GRUNENTHAL B a BAYER (4] a ASTRAZENECA

4] ﬂ LILLY 4] n IPSEN PHARMA B ﬂ NOVARTIS

B a BAYER B a CASEN RECORDATI B a LETI PHARMA

ANESTESIOLOGIAY REANIMACION MEDICINA INTENSIVA MEDICINA FISICAY REHABILITACION GERIATRIA

aboono

n BBRAUN B n PFIZER B n MERZ PHARMA B n ABBOTT
a GLOBUS MEDICAL a a ASTRAZENECA B a GRUNENTHAL a NESTLE
B BAXTER 4] a MSD B a IPSEN PHARMA B a FRESENIUS KABI

NOVARTIS

B n GLAXOSMITHKLINE (GSK) 7} n ABBVIE B n
B MEDTRONIC BIOPHARMA () a GILEAD SCIENCES B a PFIZER (4] a GLAXOSMITHKLINE (GSK)
n ASTRAZENECA B
a GLAXOSMITHKLINE (GSK) 3
a PFIZER B
n LILLY (4]

E BOEHRINGER INGELHEIM

El seguimiento de la metodologia establecida por Analisis e Investigacion parala elaboracion de los rankings de empresas farmacéuticas con mejor reputacion por area terapéutica ha sido objeto de revisién independiente por
parte de KPMG. La metodologia seguida para elaborar el Monitor de Reputacién Sanitaria se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info
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1 NOMBRE
10.000 Logo

Posicién en ranking
del afio anterior

MAS INNOVADORAS

N° de puntos

n ABBVIE NOVARTIS B n MEDTRONIC BIOPHARMA £y n ABBVIE
a JOHNSON & JOHNSON PFIZER B a TAKEDA B a NOVARTIS

BAYER

a GILEAD SCIENCES B a SANOFI
ﬂ TAKEDA (4] ﬂ JOHNSON & JOHNSON
a PFIZER B a LILLY

ENDOCRINOLOGIAY NUTRICION MEDICINA INTERNA NEFROLOGIA

(4] a SANOFI

AMGEN B n JOHNSON & JOHNSON
BOEHRINGER INGELHEIM oy a PFIZER

n NOVO NORDISK 1] n JOHNSON & JOHNSON n PFIZER B n ASTRAZENECA B
a LILLY B a NOVARTIS B a NOVARTIS B a AMGEN B
a ASTRAZENECA B a ROCHE (4] a GILEAD SCIENCES B a NOVARTIS B
a ABBOTT 4] n ABBVIE B n ASTRAZENECA B a GLAXOSMITHKLINE (GSK) ()
B SANOFI B a ASTRAZENECA B a GLAXOSMITHKLINE (GSK) ] B NOVO NORDISK B

NEUMOLOGIA NEUROLOGIA OBSTETRICIAY GINECOLOGIA OFTALMOLOGIA

n ASTRAZENECA B n NOVARTIS B n GEDEON RICHTER B n BAYER B
a GLAXOSMITHKLINE (GSK) [} a BIOGEN B a FERRING B a ROCHE B
a CHIESI (] a ROCHE B a MERCK KGAA B a NOVARTIS B
n SANOFI 5] ﬂ SANOFI (4] n MSD (4] n ALCON HEALTHCARE B
a BOEHRINGER INGELHEIM £ B UCB PHARMA 5] a BAYER B a SANTEN B
u ROCHE B u GLAXOSMITHKLINE (GSK) [ n GLAXOSMITHKLINE (GSK) [y u JOHNSON & JOHNSON
a MSD 2] a SANOFI B a PFIZER B a OTSUKA B
a ASTRAZENECA a MENARINI B a SANOFI B a LUNDBECK B
n BRISTOL MYERS SQUIBB [y n FAES FARMA B n NESTLE (4] n PFIZER B
B NOVARTIS -] B LABORATORIOS SALVAT () a ABBOTT B a TAKEDA B
n ABBVIE B n PFIZER B n ASTELLAS PHARMA B n SANOFI B
a LILLY 2] a SANOFI B a JOHNSON & JOHNSON a ASTRAZENECA B
a UCB PHARMA B a BAYER B a BAYER B a GLAXOSMITHKLINE (GSK) £}
ﬂ PFIZER B ﬂ LILLY 4] n CASEN RECORDATI B ﬂ NOVARTIS (4]
a NOVARTIS (4] a STRYKER IBERIA B a IPSEN PHARMA (4] a DIATER B

ANESTESIOLOGIAY REANIMACION MEDICINA INTENSIVA MEDICINA FISICAY REHABILITACION GERIATRIA

g MEDTRONIC BIOPHARMA gy g PFIZER B g GRUNENTHAL B g ABBOTT B
PFIZER B ASTRAZENECA 4] IPSEN PHARMA B NESTLE B
B MSD 1] a MSD B a MERZ PHARMA B a DAIICHI SANKYO B
n GRUNENTHAL ] n GLAXOSMITHKLINE (GSK) [ n AMGEN B n GLAXOSMITHKLINE (GSK) 5
B BBRAUN 2] B GILEAD SCIENCES B a ABBVIE B B ASTRAZENECA B

n LILLY B
a ASTRAZENECA B
a PFIZER 2]

n GLAXOSMITHKLINE (GSK) )

E BOEHRINGER INGELHEIM [

El seguimiento de la metodologia establecida por Andlisis e Investigacion para la elaboracion de los rankings de empresas farmacéuticas con mejor reputacion por area terapéutica ha sido objeto de revisién independiente por
parte de KPMG. La metodologia seguida para elaborar el Monitor de Reputacién Sanitaria se encuentra disponible en la pagina web: www.merco.info



