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Merco presenta los resultados de la 152 edicion, en la que se mide el
reconocimiento medioambiental (E), con los trabajadores, con los
clientes y la sociedad (S) y a nivel ético y de gobierno corporativo (G)
de las empresas que operan en Espana.

Grupo Social Once, Inditex y Mercadona son las tres
empresas mas responsables segun criterios ESG en
Espana

e Ademas del ranking general y los 34 sectoriales, se han elaborado
otros tres especificos para cada una de las dimensiones, encabezados
por IBERDROLA (medioambiente) y GRUPO SOCIAL ONCE (social y
gobierno corporativo).

¢ El monitor se construye a partir de 6 perspectivas de andlisis y 24
fuentes de informacioén, alcanzando un total de 60.205 encuestas
realizadas.

Madrid, 11 de diciembre de 2025.- Este 11 de diciembre ha tenido lugar la
presentacion de la 15% edicién del ranking Merco ESG Espana, en el que se
reconoce cuales son las empresas mas responsables con el medioambiente,
la sociedad y a nivel de gobernanza. Un evento que ha contado con la
participacion de Jesus Alvarez, responsable de Merco Empresas, Lideres y
Responsabilidad ESG Espana.

Durante la sesién se han dado a conocer tanto los resultados globales del
estudio, como los rankings por cada una de las dimensiones E, Sy G, asi como
los 34 rankings sectoriales. Los resultados beben del exhaustivo vy
pormenorizado analisis de mas de 60.205 encuestas, en las que se han tomado
de referencia 24 fuentes de informacién y 6 perspectivas. En concreto, Merco
Responsabilidad ESG Espana 2025 ha contado con la participacion de 1.372
directivos, 78 expertos en RSC, 81 analistas financieros, 62 periodistas de
informacion econdmica y sociedad, 124 miembros de “Gobierno”, 100
responsables de ONG, 75 responsables de sindicatos, 60 de asociaciones de
consumidores, 103 Social Media Managers, 4.750 ciudadanos, asi como la
dltima edicion del Merco Talento (53.214 personas en la muestra) y Merco
Digital (en colaboracion con Nethodology), que analiza las publicaciones y la
conversacion generada en redes sociales. Ademas, se han estudiado
indicadores objetivos en las distintas dimensiones, facilitados por parte de 83
empresas.
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Respecto al ranking global de Merco Responsabilidad ESG, en esta ocasion y
por quinto ano consecutivo, lo lidera Grupo Social Once (1°), seguido de Inditex
(2°), Mercadona (3°), Ikea (4°), Mapfre (5°), Caixabank (6°), Mutua Madrilefa (7°),
Iberdrola (8°), Mahou San Miguel (9°) y Leroy Merlin (10°), que completan los
diez primeros puestos del ranking general ESG.

TOP 10 EMPRESAS MAS RESPONSABLES ESG DE ESPANA EN 2025

2024 2025 Empresa Puntuacion
1° GRUPO SOCIAL ONCE 10.000
2° INDITEX 8.192
4° MERCADONA 7.525
3° (@ IKEA 7.368
5° MAPFRE 7.260
7° CAIXABANK 7.24]
8° MUTUA MADRILENA 7.077
9° IBERDROLA 7.008
6° (@ MAHOU SAN MIGUEL 6.888

10° LEROY MERLIN 6.799

“Las empresas no pueden dejar de ser responsables si quieren tener futuro. La
ESGC no es una moda empresarial, es una necesidad social que se concreta en
valores éticos y de responsabilidad con los principales stakeholders”, ha
afirmado Alvarez, responsable de Merco Empresas, Lideres y Responsabilidad
ESGC Espana durante su intervencion.
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TOP 10 EMPRESAS MAS RESPONSABLES SEGUN CADA CRITERIO DE ESG

Entre las empresas destacan por
orden Iberdrola (1°), Ikea (2°), Ecoalf (3°), Grupo Social Once (4°), Inditex (5°),
Acciona (6°), Mahou San Miguel (7°), CAPSA - Central Lechera Asturiana (8°),
Corporacion Hijos de Rivera (9°) y Mercadona (10°).

IBERDROLA
IKEA
ECOALF
GRUPO SOCIAL ONCE
INDITEX
ACCIONA
MAHOU SAN MIGUEL
CAPSA-Central Lechera Asturiana
CORPORACION HIJOS DE RIVERA
MERCADONA

CVONOOUNANWN=

Las mas responsables en el ambito social, interno y con clientes son por
orden Grupo Social Once (1°), Mercadona (2°), Inditex (3°), Caixabank (4°),
Mutua Madrilefa (5°), Mapfre (6°), Mahou San Miguel (7°), Ikea (8°), El Corte
Inglés (9°) y Leroy Merlin (10°).

POSICION EMPRESAS

GRUPO SOCIAL ONCE
MERCADONA
INDITEX
CAIXABANK
MUTUA MADRILENA
MAPFRE
MAHOU SAN MIGUEL
IKEA
EL CORTE INGLES
LEROY MERLIN

CLVONOUNWNS=



anos| |
Merco

RESPONSABILIDAD ESG

PRESENTACION DE RESULTADOS MERCO RESPONSABILIDAD ESG ESPANA 2025

Las gue han sobresalido en su responsabilidad a nivel ético y de
gobernanza son por orden Grupo Social Once (1°), Inditex (2°), Caixabank (3°),
Mapfre (4°), Mutua Madrilefa (5°), Mercadona (6°), Santander (7°), BBVA (8°),
Repsol (9°) y Leroy Merlin (10°).

POSICION EMPRESAS

WCONOATUPNWNA

—
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El analisis no solo ofrece una radiografia del desempeno corporativo, sino que
también facilita una comparacion directa del nivel de responsabilidad entre
empresas pertenecientes a un mismo sector. En esta edicion, las 200 primeras
companias evaluadas han sido distribuidas en 3.123 rankings sectoriales, una
clasificacion exhaustiva que permite identificar a los actores mas
comprometidos con los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).
De este amplio universo, destacamos las tres companias que encabezan la
lista global, referentes indiscutibles en materia de sostenibilidad y gestidon
responsable.

RANKING DE LAS EMPRESAS CON MEJOR REPUTACION EN CADA SECTOR

SECTORES EMPRESAS

GARRIGUES (1°), CUATRECASAS (2°),
ABOGADOS URIA MENENDEZ (3°)

ALIMENTACION DANONE (1°), NESTLE (2°),

CAPSA-CENTRAL LECHERA ASTURIANA (3°)

ASEGURADORAS

MAPFRE (1°), MUTUA MADRILENA (2°),
LINEA DIRECTA (3°)

ASISTENCIA SANITARIA

SANITAS (1°), CLINICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA (2°),
HM HOSPITALES (3°)

AUTOMOCION

SEAT (1°), TOYOTA (2°), MERCEDES-BENZ (3°)

BANCARIO

CAIXABANK (1°), BBVA (2°), SANTANDER (3°)

BEBIDAS

MAHOU SAN MIGUEL (1°),
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EMPRESAS

SECTORES
CORPORACION HIJOS DE RIVERA (2°), COCA-COLA (3°)
CONSULTORIA ACCENTURE (1°), MCKINSEY (2°)
DISTRIBUCION ESPECIALIZADA DECATHLON (1°), MEDIAMARKT (2°), FNAC (3°)
DISTRIBUCION GENERALISTA MERCADONA (1°), EROSKI (2°), EL CORTE INGLES (3°)
DISTRIBUCION DE MODA INDITEX (1°), ECOALF (2°), MANGO (3°)
DISTRIBUCION Y EQUIPAMIENTO PARA EL o o
HOGAR IKEA (1°), LEROY MERLIN (2°)
DROGUERIA Y PERFUMERIA P&G (1°), UNILEVER (2°), LOREAL (3°)
ELECTRONICA CONSUMO/HOGAR SAMSUNG (1°), APPLE (2°)
ENERGIA, GAS Y AGUA IBERDROLA (1°), REPSOL (2°), MOEVE (3°)
ETT Y SERVICIO RRHH THE ADECCO GROUP (1°)
FARMACEUTICO BAYER (1°), ASTRAZENECA (2°), NOVARTIS (3°)
FORMACION ESIC UNIVERSITY (1°), ESADE (2°), IESE (3°)
INDUSTRIAL AIRBUS GROUP (1°), GESTAMP (2°), ANTOLIN (3°)
INFORMATICA Y SOFTWARE HP (1°), MICROSOFT (2°), GOOGLE (3°)
INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y o o o
CONSTRUGCION ACCIONA (1°), FERROVIAL (2°), AENA (3°)
INMOBILIARIA MERLIN PROPERTIES (1°)
MEDIOS DE COMUNICACION GRUPO PLANETA (1°), GRUPO PRISA (2°)
MOVILIDAD, SERVICIOS Y TECNOLOGIA CABIFY (1°)
OCIO Y ENTRETENIMIENTO NETFLIX (1°), THE WALT DISNEY COMPANY (2°)
ONG, FUNDACIONES Y ASOCIACIONES GRUPO SOCIAL ONCE (1°)
RESTAURACION MCDONALD'S (1°), ALSEA (2°)
SEGURIDAD SECURITAS DIRECT (1°), PROSEGUR (2°)
SERVICIOS PROFESIONALES DELOITTE (1°), EY (2°), PWC (3°)
< SIEMENS (1°), INDRA (2°),
TECNOLOGICO/INDUSTRIAL CORPORACIOI\(I &ONDRA(G(%N 39)
TELECOMUNICACIONES TELEFONICA (1°), MASORANGE (2°), CELLNEX (3°)
TRANSPORTE DE MERCANCIAS CORREOS (1°), GLOVO (2°), DHL (3°)
TRANSPORTE DE VIAJEROS ALSA (1°), RENFE (2°), IAG (3°)
TURISMO MELIA HOTELS INTERNATIONAL (1°), MINOR HOTELS
EUROPE & AMERICAS (2°), GRUPO IBEROSTAR (3°)

Sobre Merco Responsabilidad ESG

= En la actualidad Merco elabora Merco Empresas, Merco Lideres, Merco
Responsabilidad ESG, Merco Talento, Merco Sociedad, Merco Talento
Universitario, Merco Digital y Merco Salud (MRS). Tiene presencia en Espafa,
Colombia, Argentina, Chile, Ecuador, Bolivia, Brasil, México, Peru, Costa Rica,
Panama, Portugal, Italia, Uruguay, Guatemala, Republica Dominicana,
Paraguay, Honduras, El Salvador y EE. UU., siendo el monitor lider en todo

América Latina.
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La participacion en Merco Responsabilidad ESG no tiene coste para las
empresas y la posicion de estas en el ranking depende exclusivamente del
reconocimiento reputacional en los diferentes stakeholders.

Merco Responsabilidad ESG no recibe subvencion o patrocinio alguno, se
financia exclusivamente a través de la comercializacion de los informes
confidenciales a quienes libremente lo soliciten una vez publicados los
resultadosy, para reforzar su independencia, no hace consultoria.

Indicadores objetivos - Comités de Direccién
PESC: 10% | MUESTRA: 83 i PESO: 21% | MUESTRA: 1.372

Merco Talento e NG

(Diez fuentes de informacion)
PESO: 5% | MUESTRA: 53.308

Expertos en RSC
PESO:15% | MUESTRA: 78

Merco Digital oo, Analistas financieros
PESO: 6% | MENCIONES: 693151 PESO: 6% | MUESTRA: 81

En colaboracion con JNethodology* % peso en el ranking -
M Sociedad o Periodistas:
erco Socieda sacs| | ) PESO: 4% | MUESTRA: 71
PESC: 8% | MUESTRA: 4.750 merco - P. info, Econémica
RESPOREABILIOAD £56 = P. de Sociedad

‘Gobierno’
PESC: 5% | MUESTRA: 124
ONGs

PESO: 7% | MUESTRA: 100
- ONG
= ONG Medioambiente

Sindicatos
PESO: 5% | MUESTRA: 75

Asociaciones de consumidores
PESO: 3% | MUESTRA: 60

Social Media Managers
PESC: 3% | MUESTRA: 103

Para su elaboracién, se ha contado con la participaciéon de 1.372 directivos, 78
expertos en RSC, 81 analistas financieros, 62 periodistas de informacion
econdmica y sociedad, 124 miembros de “Gobierno”, 100 responsables de
ONG, 75 responsables de sindicatos, 60 de asociaciones de consumidores, 103
Social Media Managers, 4.750 ciudadanos, asi como la ultima edicion del
Merco Talento (53.214 personas en la muestra) y Merco Digital (en
colaboracion con Nethodology), que analiza las publicaciones y Ila
conversacion generada en redes sociales. Ademas, se han estudiado
indicadores objetivos en las distintas dimensiones, facilitados por parte de 83
empresas.

Mas informacién: Jesus Alvarez jesus.alvarez@merco.info
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