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Presentación

Los Premios al Liderazgo Reputacional MERCO-OdS son convocados 

anualmente por MERCO, el Monitor de Responsabilidad Sanitaria de 

referencia en España y Latinoamérica, y la consultora especializada 

en el sector sanitario, Observatorio de Salud (OdS), con el fin de 

reconocer y promocionar el liderazgo reputacional de organismos, 

centros hospitalarios y especialistas sanitarios en nuestro país.

Merco (Monitor Empresarial de Reputación Corporativa) es el 
monitor corporativo de referencia en Iberoamérica que viene 
evaluando la reputación de las empresas desde el año 2000. Es un 
instrumento de evaluación reputacional lanzado en el año 2000, 
basado en una metodología multistakeholder compuesta por seis 
evaluaciones y más de veinte fuentes de información.

Se trata del primer monitor auditado del mundo, pues el 
seguimiento y verificación de su proceso de elaboración y resultados 
es objeto de una revisión independiente por parte de KPMG, según 
la norma ISAE 3000, que publica su dictamen para cada edición. 
Todos los criterios de ponderación son públicos.

Los Premios MERCO-OdS contarán con tres bloques diferenciados: el 

liderazgo reputacional en el ámbito de las administraciones, el 

liderazgo reputacional en el ámbito hospitalario y el liderazgo 

reputacional en el ámbito de las especialidades profesionales.   

Los Premios 
MERCO-OdS buscan 
reconocer y 
promocionar el 
liderazgo 
reputacinal de 
organismos, centros 
hospitalarios y 
profesionales 
sanitarios en 
ámbitos concretos. 



Modalidades

Premio Liderazgo Reputacional en el ámbito de las administraciones. 

El Premio al Liderazgo Reputacional en el ámbito de las administraciones busca reconocer en 

distintos ámbitos concretos (Salud Mental, Oncológica, Terapias Avanzadas y medicina de precisión, 

Enfermedades Raras, Salud Pública y Tecnología Sanitaria) a las comunidades sanitarias con mejor 

reputación en estos campos. Un Panel de expertos  (Jurado de los Premios MERCO-OdS) elegiría la 

mejor estrategia, plan o iniciativa entre las desarrolladas por las distintas comunidades. MERCO-mrs 

y OdS realizarán un exhaustivo análisis donde recogerán todos los trabajos realizados por las 

distintas administraciones en los distintos ámbitos, con el objetivo de que sea el jurado quien, tras 

estudiar las candidaturas, decida el ganador en cada categoría. 

Categorías: 

• Salud Mental

• Oncología

• Terapias Avanzadas y medicina de precisión

• Enfermedades raras

• Salud Pública

• Tecnología Sanitaria

Premio Liderazgo Reputacional en el ámbito hospitalario

El Premio al Liderazgo Reputacional en el ámbito hospitalario busca reconocer en dístintos ámbitos 
concretos (Gestión sanitaria, experiencia del paciente e investigación) a  los centros hospitalarios con 
mejor reputación en estos campos. El ranking MRS seleccionará a los hospitales con mejor 
reputación e iniciativas en los distintos ámbitos. El Jurado de los Premios MERCO-OdS será el 
encargado, tras las votaciones, en seleccionar a los ganadores y finalistas en las distintas categorías.

Categorías: 

• Gestión Sanitaria

• Experiencia del Paciente

• Investigación e innovación



Premio Liderazgo Reputacional a los  profesionales sanitarios

El Premio al Liderazgo Reputacional en el ámb ito de los profesionales sanitarios busca reconocer a 
los mejores especialistas en 28 especialidades concretas. Más de 3.000 médicos elegirían en los 
cuestionarios MRS a los líderes en el ámbito clínico e investigador de cada especialidad. La 
evaluación de médicos se complementaría con la opinión de asociaciones de pacientes y la 
industria sanitaria en los correspondientes cuestionarios MRS.

.   
Categorías: 

• Alergología

• Anestesiología  y reanimación

• Angiología  cirugía vascular

• Aparato digestivo

• Atención Primaria

• Cardiología

• Cirugía general y del aparato digestivo

• Cirugía oral y maxilofacial

• Cirugía ortopédica y traumatología

• Dermatología médico-quirúrgica y 
venereología

• Endocrinología

• Farmacia hospitalaria

• Hematología

• Medicina intensiva

• Medicina interna

• Nefrología

• Neumología

• Neurología

• Obstetricia y ginecología

• Oftalmología

• Oncología médica

• Oncología radioterápica

• Otorrinolaringología

• Pediatría y áreas específicas

• Psiquiatría

• Radiodiagnóstico

• Reumatología

• Urología



Valoración Premios MERCO-OdS (Liderazgo reputacional en el ámbito de las 

administraciones y los centros hospitalarios)

Para la concesión de los premios, MERCO y OdS designa a un Comité de Expertos de reconocido 
prestigio en el ámbito sanitario, denominado Jurado de los Premios MERCO-OdS y estará 
compuesto por: 

• Organización de los Premios. 

• Representantes de Instituciones sanitarias. 

• Representantes de Sociedades Científicas. 

• Representantes de Profesionales Sanitarios. 

Sus funciones son la de analizar las candidaturas propuestas, recogidas en un dosier, y seleccionar a 
través de una plataforma online a las tres que considera finalistas, dotándolas con una puntuación 
(3,2,1). De esta forma, la candidatura más votada será la ganadora en cada una de las categorías 
sujetas a la votación del jurado. Los resultados serán públicos y se podrá tener acceso tras la 
entrega de premios. Los ganadores se darán a conocer en la gala de entrega de premios organizada 
por MERCO y OdS.  

La apertura de la fase de valoración y votación se iniciará el 9 de septiembre y finalizará el  4 de 
octubre de 2024.

Los resultados se darán a conocer en la gala de los Premios, el 11 de noviembre de 2024.

Observatorio de Salud (OdS), como Secretaría Técnica de los Premios será quien gestione la 
documentación facilitada por los centros e instituciones sanitarias y el consiguiente análisis de la 
misma, garantizando en todo momento la confidencialidad en el tratamiento de dicha información. 
Asimismo el Comité de expertos de los Premios MERCO-OdS, u otra entidad acreditada por la 
organización, podrá supervisar y requerir aclaraciones para verificar que la información es verídica.



Jesús Aguilar. - Presidente del Consejo General de Colegio Oficiales de Farmacia (CGCOF) 

Pablo Crespo. -  Secretario General de Federación española de empresas de tecnología sanitaria (FENIN)

Ion Arocena. -  Director general. Asociación española de bioempresas (ASEBIO)

Marina Pollán. - Directora del Instituto de Salud Carlos III

Ángel Carracedo. - Director de la Fundación Pública Gallega de Medicina Genómica 

Tomás Cobo. - Presidente de la Organización Médica Colegial (OMC)

Marian Corral. - Directora ejecutiva Asociación española de laboratorios de medicamentos huérfanos y 

ultra huérfanos (AELMHU)

Encarnación Cruz. - Directora general Asociación española de Biosimilares. BIOSIM

Enrique Escudero. - Senador por el Grupo parlamentario Partido Popular. Senado España

Jose Manuel Franco. -Senador por el Grupo parlamentario Socialista. Senado España

Anna García. - Presidenta de la Asociación Economía de la Salud (AES)

Celia García. - Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad del Paciente de la Consejería de 

Sanidad de la Comunidad de Madrid

Javier García. - Presidente Federación de asociaciones científico médicas españolas (FACME)

Ángel Gil de Miguel. -Catedrático de Medicina Preventiva y Salud Pública de la Universidad Rey Juan 

Carlos. Director de la Cátedra de Innovación y Gestión Sanitaria de la Universidad Rey Juan Carlos

Rubén Moreno. - Partido popular 

Diego Murillo. - Presidente de A.M.A

Pepe Martínez Olmos. - Profesor de la Escuela Andaluza de Salud Pública

Florentino Pérez. - Presidente Consejo General de Enfermería (CGE)

Ángel Luis Rodríguez de la Cuerda. - director general de Asociación Española de genéricos (AESEG)

María Blasco. - Directora del Centro Nacional de Investigaciones Oncológicas (CNIO)

Marisol Soengas. - Presidenta de ASEICA

Pepe Soto. - Presidente Sociedad española de directivos de la salud (SEDISA)

Juan Yermo. - director general de Farmaindustria

Begoña Barragán.- Presidenta del Grupo Español de pacientes con cáncer (GEPAC)

Juan Carrión. - Presidente Federación Española de Enfermedades Raras (FEDER)

Carina Escobar.- Presidenta de la Plataforma de Organizaciones de Pacientes

Listado de miembros del Comité de Expertos/jurado de los Premios MERCO-OdS



Andoni Lorenzo. -Presidente Foro Español de Pacientes

Susana Gómez-Lus. -Presidenta de AMIFE

Nel González. - Presidente de la Confederación Salud Mental España y vicepresidente de CERMI Estatal

Sergio Alonso. -Subdirector de La Razón

Benito Berceruelo. - Consejero Delegado Estudio de Comunicación

Luis Arriola. -Director área salud. Europa Press. 



Valoración Premios MERCO-OdS (Liderazgo reputacional a los profesionales 

sanitarios)

La metodología desarrollada por MERCO-mrs integra tanto la opinión de los principales 
actores de la sanidad, como la realidad objetiva de la misma, garantizando, de esta 
forma, los dos factores que exige una buena reputación: la realidad de un 
comportamiento, y el reconocimiento del mismo. 

La encuesta a médicos especialistas tiene como objetivo conocer las valoraciones de 
estos profesionales, fuertemente vinculados al conocimiento de una especialidad 
concreta, aunque también con una importante experiencia en la dinámica completa de 
la prestación de servicios de salud en nuestro sistema asistencial. Para la elaboración del 
MRS, se ha contado con la opinión de médicos especialistas, divididos en 24 
especialidades hospitalarias diferentes. 

De este modo, los premios a los mejores profesionales sanitarios incluyen las siguientes 
evaluaciones a través de cuestionarios directos:
• Más de 3.000 médicos especialistas hospitalarios (con un mínimo de 100 por 

especialidad) elegirán a los profesionales con mejor reputación en su especialidad.
• La evaluación de asociaciones de pacientes por especialidad.
• Profesionales de institucionesycompañíasqueseintegran dentro del sector sanitario.
• Periodistas de información sanitaria.
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